
โครงการการจัดการความรู้ พส. พัฒนาสังคมและสวัสดิการ (1 หน่วยงาน 1 KM) 
หน่วยงาน กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม 

 

1. คณะท างาน KM Team 

 1) นางสาวแสงทอง เอมอ่อน 
 2) นางสาวศิริลักษณ์ ไชยศาสตร์ 
 3) นางสาวดรุณี สมศรี 
    4) นางสาวชนิสรา กลิ่นหอม 

2. หัวข้อประเด็นความรู้ KM เรื่อง ระเบียบฯ อพม. พ.ศ. 2564 ที่ควรรู้ 

3. ท่ีมาของการจัดการความรู้ 
 การขับเคลื่อนงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ด าเนินการภายใต้ระเบียบกระทรวง
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ว่าด้วยระเบียบฯ อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงขอมนุษย์   
พ.ศ. 2564 จึงด าเนินการจัดท า KM เรื่อง ระเบียบฯ อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์   
พ.ศ. 2564 ที่ควรรู้  เ พ่ือเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงาน บุคลากร อาสาสมัครพัฒนาสังคม  
และความมั่นคงของมนุษย์และผู้ที่สนใจมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง  

4. วัตถุประสงค ์

 เพ่ือเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานด้านอาสาสมัครพัฒนาสังคม  ระเบียบฯ 
อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ พ.ศ. 2564 และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ที่สนใจได้ศึกษา
และได้เข้าใจในระเบียบฯ อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ พ.ศ. 2564 ที่ควรรู้ มากยิ่งขึ้น 

5. ขั้นตอนและวิธีการจัดการความรู้ (โดยละเอียด) 
1. ประชุมทีม กอส 

2. วางแผนการจัดท า KM เรื่อง ระเบียบฯ อพม. พ.ศ. 2564 ที่ควรรู้ 

3. รายงานต่อผู้บริหาร กอส. 

4. จัดท าเก่ียวกับ KM เรื่อง ระเบียบฯ อพม. พ.ศ. 2564 ที่ควรรู้ 

5. ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูล 
             ทีม KM กอส. ได้ศึกษาท าความเข้าใจเกี่ยวกับองค์ความรู้ของระเบียบอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมัน่คง 
ของมนุษย์ พ.ศ. 2564 และได้ศึกษาเพ่ิมเติมแหล่งข้อมูลบุคคลและเอกสารประกอบการด าเนินงานและโครงการ 
ที่ผ่านมา เพ่ือจะได้มีความหลากหลายสามารถเพ่ิมพูนความเข้าใจมากยิ่งขึ้น 2.4.2วิธีการจัดการความรู้หรือจัดเก็บ 
องค์ความรู้ให้เป็นระบบ สามารถสืบค้นหรือเข้าถึงความรู้ได้ง่าย  



6. รายละเอียดความรู้ องค์ความรู้ 
องค์ความรู้ของระเบียบ อพม. พ.ศ. 2564 มีทั้งหมด 7 หมวด ดังนี้ 

หมวดที่1 คณะกรรมการ  

ส่วนที่1 กอพม. = รมว.พม. เป็นที่ปรึกษา / กรรมการและเลขานุการ 1คน  

ส่วนที่2 กอพม. จังหวัด = พมจ. เป็นประธาน / เจ้าหน้าที่  พมจ. 1คน เป็นกรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

ส่วนที่3 กอพม. กทม. = อธิบดี พส. เป็นที่ปรึกษา / รองอธิบดี เป็นประธาน / ผู้แทน อพม.(1 ใน 7คน) เป็น
กรรมการละผู้ช่วยเลขานุการ 

หมวดที่2 อาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

- คุณสมบัติ 

- การสมัคร 

- การแต่งกาย 

หมวดที่3 บทบาท หน้าที่และความรับผิดชอบของ อพม.  

- บทบาทหน้าทีข่องอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 

หมวดที่4 การสิ้นสภาพความเป็น อพม. 

1. ตาย  

2. ลาออก  

3.  เป็นคนทุพพลภาพจนไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ หรือเป็นคนเสมือนไร้ความสามารถ  

4.  กอพม. จังหวัด หรือ กอพม. กทม.  

5.  ถูกจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงท่ีสุดให้จ าคุก เว้นแต่ความผิดลหุโทษ หรือความผิด ที่กระท าโดยประมาท 

หมวดที่5 สิทธิประโยชน์ 

- ประกาศเกียรติคุณ 

- เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

- อพม. กิตติมศักดิ์ 

- ค่าตอบแทน 



หมวดที่6 จรรยาบรรณ  

- จรรยาบรรณ 

หมวดที่7 ศูนย์ประสานงานอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์ 

สนับสนุนการมีส่วนร่วมของ อพม. ในการรวมกลุ่มเพ่ือด าเนินการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
รูปแบบ ศปง. อพม. ร่วมกับหน่วยงานภาคีเครือข่าย ศปง. อพมจังหวัด , ศปง. อพม.อ าเภอ, ศปง อพม.ต าบล/เทศบาล  
ศปง. อพม.เมืองพัทยา , ศปง. อพม.กทม , ศปง. อพม.เขต 

7. วิธีการขยายผล การแบ่งปันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และการเผนแพร่ประชาสัมพันธ์ผลงาน KM ผ่านช่องทาง
ต่าง ๆ 
 มีการเผยแพร่ข้อมูล ระเบียบ อพม. พ.ศ. 2564 ในเว็บไซต์ กองกิจการอาสาสมัครและภาคประชาสังคม 
ช่องทาง facebook กลุ่มLINEเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบ อพม. , ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ที่กองกิจการอาสาสมัคร 
และภาคประชาสังคม 

8. ระบุผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม/เชิงประจักษ์ (บุคคลากรใช้ KM เข้ามาท างานอย่างไร) 
 บุคลากรเรียนรู้จาก KM เรื่อง ระเบียบฯ อพม. พ.ศ. 2564 ที่ควรรู้ และน ามาเป็นแนวทางในการด าเนินงาน
ด้าน อพม. เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้ อพม. ท างานช่วยเหลือ กปม. ด้านการประสบปัญหาทางสัง คม 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

9. ปัจจัยท่ีสนับสนุนความส าเร็จในการจัดการความรู้ 
1. ผู้บริหาร กอส. เห็นความส าคัญและเป็นที่ปรึกษาท่ีดีในการด าเนินงาน 

2. การท างานเป็นทีม ของทีมงาน KM กอส. 

3. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ งาน อพม. โดยตรงให้ข้อมูลที่เป็นประโยชนแ์ละสนบัสนุนการด าเนนิงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

10. ปัญหา/อุปสรรค ในการจัดการความรู้ 

 ทีมงาน KM กอส. มีภารกิจ อ่ืนๆที่ ได้รับมอบหมาย จึงมีข้อจ ากัดด้านเวลาในการด าเนินงาน 
เพ่ือระดมความคิดและด าเนินการ 

11. การประเมินการจัดการความรู้ KM ของหน่วยงาน (ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานในการน าองค์ความรู้
ไปใช)้ 

 ทีมงาน KM กอส มีการจัดท าแบบทดสอบก่อนเข้ารับการอบรมการเป็น อพม. เมื่อ อพม. ที่ได้รับการอบรม
เรียบร้อยแล้วจะมีแบบทดสอบหลังการอบรม อีกครั้ ง เ พ่ือทดสอบความรู้ความเข้าใจการเป็น อพม.  
และนอกเหนือจากการจัดท าแบบทดสอบส าหรับ อพม. ยังมีแบบทดสอบชุดความรู้เกี่ยวกับระเบียบฯ อพม.  
พ.ศ. 2564 ที่ควรรู้ ให้กับเจ้าหน้าที่ที่ดูแลด้านงาน อพม. เพ่ือทดสอบความรู้ความเข้าใจด้านระเบียบฯ อพม. 
อย่างมีประสิทธิภาพ 



12. ข้อเสนอแนะในการด าเนินการจัดการความรู้ 

 - 




